Sede: PIEMONTE

Pres.: Dr. S. Pieri

Comp.: Dr. F. Vitullo

Comp.: Dr. G. Lazzara
Telefono: 011/3032945

Fax: 011/3163809

E-mail: dr.piemonte.garante@
finanze.it

Indirizzo: Via Sidoli, 35
10135 Torino

Sede: PUGLIA

Pres.: Prof. Avwv. D. Ciaravella
Comp.: Dr. D. Fulco

Comp.: Dr. N. Chiechi
Telefono: 080/5210689

Fax: 080/5210901

E-mail: dr.puglia.garante@
finanze.it

Indirizzo: P.zza Massari, 50
70123 Bari

Sede: SARDEGNA

Pres.: Dr. C. Piana

Gomp.: Col.ris. G. Erriu
Comp.: Dr. A. Aledda
Telefono: 070/4090301-300
Fax: 070/4090585

E-mail: dr.sardegna.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia

delle Entrate

Via 0. Bacaredda, 27

09127 Cagliari

Sede: SICILIA

Pres.: Dr. A. Dagnino
Comp.: Dr. S. Forastieri
Comp.: Dr. A. Jovane
Telefono: 091/588317
Fax: 091/58831745
E-mail: dr.sicilia.garante@
finanze.it

Indirizzo: P.zza Marina - Salita
Intendenza, 1

90133 Palermo

Sede: TOSCANA

Pres.: Dr. U. Nannucci
Comp.: D.ssa E. Pascolini
Comp.: Dr. F. Vannoni
Telefono: 055/4978213
Fax: 055/4978295

E-mail: dr.toscana.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia delle
Entrate Via della Fortezza, 8
50129 Firenze

Sede: TRENTO

Pres.: Dr. S. Coraiola
Comp.: Gen. M. Porretti
Comp.: Dr. |. G. Favoino
Telefono: 0461/263865
Fax: 0461/265057

E-mail: dp.trento.garante@
finanze.it

Indirizzo: Via Vannetti, 15
38100 Trento

Sede: UMBRIA

Pres.: Dr. G. Morani

Comp.: Gen. G. Bianco
Comp.: Dr. V. Pilone
Telefono: 075/5145991
Fax: 075/5145994

E-mail: dr.umbria.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia

delle Entrate

Via Canali, 12

06122 Perugia

Sede: VALLE D’AOSTA
Pres.: Dr. D. Cuzzola

Comp.: Dr. P. Scrima

Comp.: Dr. 0. Formica
Telefono: 0165/306852

Fax: 0165/34454

E-mail: dr.valledaosta.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia

delle Entrate

P.zza Manzetti, 2

11100 Aosta

Sede: VENETO

Pres.: Dott. S. Merz

Comp.: Dr. R. Romani
Comp.: Avv. L. Benvenuti
Telefono: 041/2718209-308-309
Fax: 041/2718293

E-mail: dr.veneto.garante@
finanze.it

Indirizzo: S. Marco,

Campo S. Angelo, 3538
30124 Venezia

www.agenziaentrate.gov.it

PER TELEFONO ai numeri

848.800.444
(servizio automatico)

06.96.66.89.07
(per contattare il call center tramite cellulare)

0039.06.96.66.89.33
(per telefonare dall’estero)
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|l Garante
del Contribuente




IL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

E un organo collegiale istituito presso ogni Direzione regiona-

le dell'Agenzia delle Entrate (e presso le analoghe strutture

delle province autonome di Trento e Bolzano) e costituisce un

valido strumento di tutela e di mediazione tra i cittadini e

I'Amministrazione finanziaria.

Il Garante del contribuente opera in piena autonomia ed é

composto da tre membri scelti fra altrettante categorie di

soggetti particolarmente vicine ai problemi fiscali:

e magistrati, docenti universitari, notai (in questa categoria
viene scelto il Presidente);

e dirigenti dell'’Amministrazione finanziaria o alti ufficiali della
Guardia di finanza, a riposo da almeno due anni;

e avvocati, commercialisti, ragionieri, anch’essi a riposo e
indicati dai rispettivi ordini professionali.

Gli incarichi hanno durata quadriennale e in considerazione

della professionalita, della produttivita e dell’attivita svolta dal

Garante, possono essere rinnovati senza alcuna limitazione.

UATTIVITA' DEL GARANTE

Il Garante, anche sulla base di segnalazioni inoltrate per iscrit-

to dal contribuente o da qualsiasi altro soggetto interessato:

e presenta richieste di documenti e chiarimenti agli uffici, i
quali devono rispondere entro trenta giorni;

e rivolge raccomandazioni ai dirigenti degli uffici ai fini della
tutela del contribuente e della migliore organizzazione dei
servizi e li richiama al rispetto delle norme dello Statuto del
contribuente o dei termini relativi ai rimborsi d'imposta;

e accede agli uffici stessi per controllare la loro agibilita al
pubblico nonché la funzionalita dei servizi di informazione e
assistenza;

e attiva |'autotutela;

e segnala norme o comportamenti suscettibili di produrre
pregiudizio per i contribuenti;

e presenta una relazione semestrale al Ministro dell'Economia
e delle Finanze.

COME € QUANDO RIVOLGERSI AL GARANTE

Al Garante si puo rivolgere per iscritto (in carta libera) qualsiasi
contribuente, inviando un’istanza contenente i propri dati anagra-
fici e il codice fiscale e segnalando eventuali disfunzioni, irrego-
larita, scorrettezze, prassi amministrative anomale o irragionevo-
li 0 qualsiasi altro comportamento suscettibile di pregiudicare il
rapporto di fiducia tra i cittadini e ’Amministrazione finanziaria.

Il Garante, al termine dell’attivita svolta a seguito della segna-
lazione, ne comunica I’esito alla Direzione regionale o al
comando di zona della Guardia di finanza competente nonché
agli organi di controllo, mettendone a conoscenza anche I'au-
tore della segnalazione.

Annualmente il Garante deve presentare direttamente al
Governo e al Parlamento una relazione sull'attivita svolta per
fornire utili notizie e dati sullo stato dei rapporti tra fisco e cit-
tadini, al fine di tutelare e rispettare i diritti del contribuente
nel campo della politica fiscale.

GU INDIRIZZI D€l GARANTI

Sede: Indirizzo: Presso la Direzione
Pres.: Prof. Awv. G. Greco provinciale dell’Agenzia delle
Comp.: Gen. S. Maurino Entrate di Bolzano

Comp.: Dr. B. Costanzo Piazza del Tribunale, 2
Telefono: 0863/432741 39100 Bolzano

Fax: 0863/432776
E-mail: dr.abruzzo.garante@ Sede:

finanze.it Pres.: Dr. R. Stella

Indirizzo: Presso Comp.: Awv. G. Vorrasi

I'ufficio dell’Agenzia CGomp.: Dr. C. Maiorano

delle Entrate di Avézzano Telefono: 0971/337348

Via Don Minzoni, 9 Fax: 0971/410176

67051 Avezzano (AQ) E-mail: dr.basilicata.garante@
finanze.it

Sede: Indirizzo: Presso la Direzione
Pres.: Dr. K. Manfred regionale dell’Agenzia delle
Vice.: Dr. A. Frotscher Entrate Via dei Mille

Comp.: Dr. B. Genovese 85100 Potenza

Comp.: Dr.ssa M. Brugger

Telefono: 0471/443221

Fax: 0471/272642

E-mail: dp.bolzano.garante@
finanze.it

Sede:

Pres.: Dr. C. Salvatore
Comp.: Ten. Col. G. Marziano
Comp.: Rag. S. Muleo

Telefono: 0961/715429

Fax: 0961/715425

E-mail: dr.calabria.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia delle
Entrate Via Lombardi

88100 Catanzaro

Sede:

Pres.: Dr. R. Numeroso
Gomp.: Gen. D. Barbato
Gomp.: Dr. E. Gambardella
Telefono: 081/4281699

Fax: 081/4281698

E-mail: dr.campania.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia delle
Entrate Via Diaz, 11

80134 Napoli

Sede:

Pres.: Dr. F. Pintor

Comp.: Dr. R. Tangari
Comp.: Rag. L. Zauli
Telefono: 051/6002831-792
Fax: 051/6002850

E-mail: dr.emiliaromagna.garan-
te@finanze.it

Indirizzo: Presso I'ufficio
dell’Agenzia delle Entrate di
Bologna 3 Via Larga, 35
40138 Bologna

Sede:

Pres.: Dr. C. Dapelo

Comp.: Awv. F. Franzutti
Comp.: Dr. S. Varriale
Telefono: 040/4198412
Fax: 040/4198495

E-mail: dr.friulivg.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia delle
Entrate Viale Miramare, 7
34135 Trieste

Sede:

Pres.: Prof. Dr. . S. d’Ayala Valva
Comp.: Gen. G. C. P. Orioli
Comp.: Awv. N. Chillemi
Telefono: 06/48930340

Fax: 06/48930340

E-mail: dr.lazio.garante@
finanze.it

Indirizzo: Galleria Regina
Margherita, 7
00184 Roma

Sede:

Pres.: Dr. L. Di Noto

Comp.: Dr. R. Cingano
Comp.: Avv. G. Mancuso
Telefono: 010/5548629-630
Fax: 010/5548680

E-mail: dr.liguria.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia delle
Entrate Via Fiume, 2

16121 Genova

Sede:

Pres.: Dr. M. Blandini

Comp.: Prof. Avv. G. Gaffuri
Comp.: Dr. A. B. Mazzarelli
Telefono: 02/65504300-304-305
Fax: 02/65504899

E-mail: dr.lombardia.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso I'ufficio
dell’Agenzia delle

Entrate di Milano 1

Via della Moscova, 2

20121 Milano

Sede:

Pres.: Dr. A. De Feo

Comp.: Dr.ssa A.M. Bevilacqua
Gomp.: Avv. C. Perrone
Telefono: 071/2080362

Fax: 071/55786

E-mail: dr.marche.garante@
finanze.it

Indirizzo: Corso Mazzini, 55
60121 Ancona

Sede:

Pres.: Prof. Dr. F. S. d’Ayala Valva
Comp.: Dr. P. A. Ferraris

Comp.: Dr. 0. Caputi

Telefono: 0874/411125-435405
Fax: 0874/435314

E-mail: dr.molise.garante@
finanze.it

Indirizzo: Presso la Direzione
regionale dell’Agenzia

delle Entrate

Via Scatolone, 4

86100 Campobasso




